
Stuttgart Messe Service – Portal (SMS-Portal)

Das Onlinebestellsystem der Messe Stuttgart für Serviceleistungen

Das SMS-Portal ist eine E-Commerce-Plattform, die alle Serviceleistungen rund um den Messeauftritt Ihrer Kunden bietet – 
von der Standausstattung, über technische Gewerke, das Catering bis hin zum Parkausweis.

Neben der reinen Bestellmöglichkeit bietet es zudem weitere Funktionen wie eine Bestellübersicht, ein Ampel-System für 
Bestell-Deadlines, eine Merkzettel-Funktion zur Kalkulation der Kosten im Vorfeld einer Bestellung – um nur einige davon zu 
nennen.

Gerne können Sie sich über den folgenden Link einen Überblick über das SMS-Portal verschaffen: 
www.stuttgartmesseserviceportal.de (Zugangsdaten benötigen Sie hierfür keine)

Nutzen Sie als Gastveranstalter unser Online-Bestellsystem (SMS-Portal) für Ihre Kunden und wir übernehmen  
die gesamte Abwicklung für Sie: von der Einrichtung des Bestellsystems, über die Auftragsbearbeitung und  
Kundenbetreuung, bis hin zur Rechnungstellung.

Die Nutzung des SMS-Portals inkludiert für Sie folgende Leistungen*:

•	�� Einbindung des Veranstaltungs-Logos und -Banners (ggfls. inkl. Erstellung des Banners auf Grundlage eines  
bestehenden Veranstaltungslogos)

•	�� Einrichtung und Aktivierung der Standard-Gewerke der Messe Stuttgart

•	�� Einrichtung eines Veranstaltungs-Direktlinks

•	�� Ergänzung von maximal 2 Topics/Deadlines bei „Termine & Fristen“

•	�� Einbindung von maximal 5 Dokumenten unter „Downloads“ (die Erstellung der Dokumente in deutscher und  
englischer Sprache ist nicht inbegriffen)

•	�� Ausstellersupport zum Online-Bestellsystem für die Dauer der Freischaltung

Der Zugriff auf das SMS-Portal ist über folgende Varianten möglich:

•	�� Versand der Zugangsdaten (und damit der Log-In-Prozess) erfolgt über die Messe Stuttgart

•	�� Single SignOn-Verknüpfung über die Website des Veranstalters (Konfiguration auf Seiten des Veranstalters erforderlich – 
bei Interesse erhalten Sie weiterführende Informationen hierzu)

Benötigte Informationen für die Erstellung der Kunden-Accounts:

•	�� Firmenname

•	�� vollständige Firmenadresse

•	�� Rechnungs-E-Mail-Adresse

•	�� Umsatzsteuer-IdNr. des Kunden (optional)

•	�� Ansprechpartner (für Bestellungen) inkl. E-Mail-Adresse und Telefonnummer 

•	�� abweichende Rechnungsadresse (sofern vorhanden)

•	�� Halle/Stand-Nr.

•	�� Standgröße

*  	 weitere Anpassungen auf Anfrage möglich

Landesmesse Stuttgart GmbH & Co. KG  ·  Messepiazza 1  ·  70629 Stuttgart 
Team Servicemedien & Vertragspartnermanagement:  T +49 711 18560-2749  ·  servicemedien@messe-stuttgart.de

Bei Interesse steht Ihnen das Team Servicemedien & Vertragspartnermanagement gerne beratend zur Verfügung.


